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Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zamowienia publicznego

Dotyczy: postegpowania o udzielenie zamowienia publicznego na ustugi
spoleczne ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na rzecz Kuratorium O$wiaty w Krakowie”

Nr sprawy: WO-11.272.7.2020.MT

Zamawiajacy - Kuratorium Oswiaty w Krakowie informuje, ze w przedmiotowym
postepowaniu od Wykonawcy ubiegajacego sie¢ o udzielenie zaméwienia wplynely pytania
dotyczace tresci Ogloszenia o zamoOwieniu. Ponizej Zamawiajacy przekazuje tres¢ pytan wraz
z odpowiedziami:

Pytanie nr 1:

Zamawiajacy w Zalgczniku nr 3 Opis Przedmiotu Zamowienia punkt 10, Zalgczniku nr 1
do umowy punkt 10 okresla charakterystyke przesylek pocztowych, zastrzegajac dorgczanie
przesytek poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, w tym rowniez poza obszarem Europy.
Ogolne okreslenie krajow na obszarze catego §wiata moze wykluczy¢ ztozenie oferty przez
wszystkich potencjalnych wykonawcow, gdyz nie jest mozliwa realizacja ustug we wszystkich
krajach. Zmiany mogg rowniez zachodzi¢ w trakcie trwania umowy niezaleznie od wykonawcy
(np. w efekcie konfliktow). Zakres destynacji oraz §wiadczonych ustug (w tym dodatkowych)
uzalezniony moze by¢ od konkretnego kraju dorgczenia przesyiki.

Czy Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis realizacje ustug zagranicznych zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami do krajéw okreslonych w migdzynarodowych
przepisach pocztowych? Wykonawca rozumie poprzez niniejszy zapis realizacj¢ ustug
do krajéw okreslonych w migdzynarodowych przepisach pocztowych, w tym
mie¢dzynarodowymi przepisami pocztowymi, w tym z umowa mi¢dzynarodowa Sidédmy
protokét dodatkowy do Konstytucji Swiatowego Zwiazku Pocztowego, Regulaminem
Generalnym Swiatowego Zwiazku Pocztowego wraz z zalacznikiem - Regulaminem
wewnetrznym Kongresow, Swiatowa Konwencja Pocztowa oraz Porozumieniem dotyczacym
pocztowych ushug platniczych, sporzadzonymi w Bukareszcie z dnia 5 pazdziernika 2004 r.
(Dz.U. z 2007, Nr 206, poz. 1494), a w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym
- z Regulaminem Poczty Listowej, sporzadzonym w Bernie z dnia 28 stycznia 2005 r.
(Dz. U. z 2007 r., Nr 108, poz. 744) oraz Regulaminem dotyczacym paczek pocztowych,
sporzadzonym w Bernie z dnia 28 stycznia 2005 r.(Dz. U. z 2007 r.. Nr 108 poz. 745). ?



Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis realizacj¢ ustug zagranicznych zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami do krajéw okreslonych w migdzynarodowych
przepisach pocztowych, w tym mi¢dzynarodowymi przepisami pocztowymi, w tym z umowa
miedzynarodowa Siédmy protokét dodatkowy do Konstytucji Swiatowego Zwigzku
Pocztowego, Regulaminem Generalnym Swiatowego Zwiazku Pocztowego wraz
z zalacznikiem - Regulaminem wewnetrznym Kongresow, Swiatowa Konwencja Pocztowa
oraz Porozumieniem dotyczacym pocztowych wustug platniczych, sporzadzonymi
w Bukareszcie z dnia 5 pazdziernika 2004 r. (Dz.U. z 2007 r., Nr 206, poz. 1494),
a w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym - z Regulaminem Poczty Listowej,
sporzadzonym w Bernie z dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r., Nr 108, poz. 744)
oraz Regulaminem dotyczacym paczek pocztowych, sporzadzonym w Bernie z dnia
28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r.. Nr 108 poz. 745).

Pytanie nr 2:

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 3 Opis Przedmiotu Zamoéwienia punkt 11, Zalgczniu nr 1
do umowy punkt 11 okreslit, ze nadanie przesylek objetych przedmiotem zamodwienia
nastepowac bedzie w dniu ich dostarczenia do placéwki nadawczej. Czy ze wzgledu na
wewngetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu uslugi obowigzujacego u Wykonawcy,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanego zapisu w nastepujacym brzmieniu:
»,hadanie przesylek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowac bedzie w dniu ich
przekazania przez Zamawiajacego. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych
przesytek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia
z Zamawiajacym lub ich usunig¢cia w dniu ich nadania, nadanie takich przesylek nastapi
w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen"?

Zapis taki chroni Zamawiajagcego w przypadku omytkowego nadania np. przesytki
z niekompletnym adresem. W przypadku braku takiego zapisu, Wykonawca jest zobowigzany
do przyjecia przesytki z nickompletnym adresem oraz jej natychmiastowego zwrotu z powodu
braku mozliwosci dorgczenia, a takze obcigzenia Zamawiajacego kosztem nadania i zwrotu
takiej przesytki.

Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia zmian w wyzej wymienionym zakresie.

Pytanie nr 3:

Zamawiajacy w Zalgczniku nr 4 Wzor umowy §4 punkt 3, §5 punkt 1 zastrzega niezmiennos$¢
cennika ustlug w czasie trwania umowy. Wykonawca jako operator wyznaczony zobowigzany
do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, ktére objete sa przedmiotem zamdéwienia
(na co wskazuje sam Zamawiajacy w SIWZ) nie moze swobodnie ustala¢ cen za §wiadczenie
tego typu ustug. Art. 53 i nast. ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg $cisty rezim ustalania optat
za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie
wykonywania umowy zawarte] w wyniku rozstrzygni¢cia przedmiotowego postgpowania,



w Swietle postanowien zawartych we wzorze umowy, Wykonawca zmuszony be¢dzie
do $wiadczenia powszechnych ustlug pocztowych z naruszeniem przepisOw ustawowych, nie
tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan
rzeczy bylby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu ustawowe obowigzki cigzace na
Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzglgdu na narazenie Wykonawcy
na odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Ponadto zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamodwien publicznych zakazuje si¢ istotnych zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru wykonawcy, chyba ze zamawiajacy przewidziat mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany
w ogloszeniu o zamdéwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz okreslit
warunki takiej zmiany. Zamawiajacy w SIWZ przewidzial mozliwo§¢ zmiany umowy
we wskazanych przypadkach, jednakze nie opisal warunkow (sposobu wprowadzenia)
zmian — co w $wietle przepisoéw, jak rowniez aktualnego orzecznictwa jest niewystarczajgce
dla dokonania zmiany umowy, ktdra nie zostanie uznana za niewazng.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiang postanowien poprzez dodanie postanowien
o nastgpujagcym brzmieniu: ,,Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian
postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktoérej dokonano wyboru
Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a) gdy nastgpi zmiana wysokosci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych ustugi
lub ustug nalezacych do przedmiotu umowy, Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany
cen jednostkowych, odpowiednio, tej ustugi lub ustug, w zakresie odpowiadajgcym zmianie
wysokosci stawki podatku VAT. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowigzuje si¢
do uiszczenia optaty powigkszonej o podatek od towarow 1 ustug wedtug stawki obowiazujacej
na dzien wystawienia faktury VAT,

b) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce powszechnie obowiazujacych w jego
dziatalnos$ci nowych cen uslugi lub ustug nalezacych do przedmiotu umowy Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej ustugi lub ustug pod
warunkiem ich zaakceptowania przez Zamawiajacego, a w przypadkach gdy jest to wymagane
obowigzujacymi przepisami prawa, réwniez pod warunkiem wczesniejszego zatwierdzenia
nowych cen ustugi lub ustug przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej. W powyzszym
przypadku Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczenia optaty za $wiadczone ustugi
w wysokosci obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT”?

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy nie przewidzial zmiany umowy w Ogloszeniu o zamowieniu. Jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, ze w § 4 ust. 4 wzoru umowy - stanowigcym zalgcznik nr 4 do
Ogloszenia o zamowieniu wskazano: ,, Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana
w zakresie podatku od towardw 1 ustug, Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do uiszczenia oplaty
powigkszonej o podatek od towardéw 1 ustug wedlug stawki obowigzujacej na dzien wystawienia
faktury VAT”.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie uwzgledni propozycji zmian UMOWY
proponowanych przez Wykonawce w pytaniu nr 3.



Pytanie nr 4:

Zamawiajacy w Zataczniku nr 4 Wzor umowy § 9 punkt 1 zobowigzuje wykonawce
do zatrudnienia co najmniej jednej osoby $wiadczacej prace zwigzang z wykonywaniem
przedmiotu umowy na umowg¢ o pracg. Zdaniem wykonawcy niniejszy zapis zgodnie
z obowiazujacymi przepisami oraz praktyka ma zagwarantowac¢ wysoki poziom przestrzegania
prawa pracy. Wprowadzenie kryterium zatrudnienia ma bardzo duze znaczenie dla spoteczne;j
uzyteczno$ci przedmiotowego zamoédwienia. Ponadto spetnianie przez wykonawce wymogu
pozwoli zagwarantowa¢ wysoki standard realizacji ustugo.

Zgodnie z powyzszg interpretacjg zdaniem wykonawcy okreslenie minimalnego zatrudnienia
na umowe o prace na poziomie jednej osoby nie zabezpieczy realizacji wskazanych celow.
Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na modyfikacj¢ przedmiotowych
zapisoOw i wprowadzenie wymogu zatrudnienia przez wykonawce na umowe o prace minimum
70% pracownikow realizujgcych wskazane zadanie? W ocenie wykonawcy tak skonstruowane
kryterium pozwoli zabezpieczy¢ interes spoleczny chroniony specjalnymi zapisami
zamoéwienia publicznego.

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy zmienia § 9 ust. 1 wzoru umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca przyjmujac do realizacji zamowienie zobowigzuje si¢, ze minimum 70%
pracownikow $wiadczacych prace zwigzang z wykonywaniem przedmiotu umowy, zgodnie z
Ogtoszeniem o zaméwieniu begdzie zatrudniona na umowe o pracg, w rozumieniu art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320).

Ponadto Zamawiajacy zmienia § 10 ust. 1 wzoru umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowng za niedopelnienie
wymogu zatrudnienia minimum 70% pracownikow, 0 ktorych mowa w § 9 ust. 1 na podstawie
umowy o prac¢ w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy — w wysokos$ci kwoty minimalnego
wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za
prace (obowigzujacego w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgcego niedopelnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia minimum 70% pracownikéw na podstawie umowy o prace
w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy w okresie realizacji umowy,
w ktorych nie dopetniono przedmiotowego wymogu™.

Pytanie nr 5:

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 4 Wzor umowy §10 punkt 1 zastrzegt prawo do odstgpienie
od umowy z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy, co zabezpieczone zostalo natozeniem
kary umowne] w wysokosci 5%. Okreslenie procentowe naliczanej kwoty moze obcigzy¢
wykonawce kosztami niewspotmiernymi do zaistnialych nieprawidtowos$ci. Ponadto w umowie
nie zostaly jasno 1 enumeratywnie okreslone kryteria uprawniajagce Zamawiajacego
do naliczenia niniejszej kary, stanowigc duze ryzyko dla potencjalnych wykonawcow.

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie lub chociazby zlagodzenie wygdérowanej w ocenie
Wykonawcy kary postanowien i1 oparcie odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadach
okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku oraz powszechnie
obowigzujacych przepisOw prawa?



Jednoczesnie wykonawca wnosi o doprecyzowanie jakie zachowania bgda spetnia¢ opisane
przestanki niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Zamawiajacy zmienia § 10 ust. 1 pkt 1 lit. a wzoru umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
,» 1) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

a) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 2%

tacznego wynagrodzenia brutto”.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze przez niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
nalezy rozumie¢ przestanki wymienione w § 6 rozporzadzenia Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji uslugi pocztowej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 474) oraz w rozdziale 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041).

Pytanie nr 6:
Zamawiajacy ustalit wysoko$¢ zabezpieczenia na kwote stanowigca 5% ceny ofertowej
brutto. Cel wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie budzi watpliwosci
— jest nim pokrywanie roszczen z tytutu braku nalezytej realizacji zobowigzan przez
Wykonawce. W przypadku naliczenia kar przewidzianych umowa, czemu najczgsciej stuzy,
umozliwia ich latwiejsze dochodzenie. Jednoczes$nie jednak nie powinien to by¢ Srodek
skutkujacy zbyt nadmiernymi obcigzeniami dla Wykonawcy lub bedacy wrecz barierg
uniemozliwiajaca ztozenie oferty. Tym bardziej w przypadku, gdy umowa przewiduje jeszcze
inne mechanizmy zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce — w tym w zakresie kar. W niniejszym postepowaniu, zgodnie z postanowieniami
projektu umowy, poza ww. zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy, zostaly
przewidziane nastepujgce instrumenty:

o zaptata kar umownych,
potracanie kar umownych z wynagrodzenia naleznego.
Dodatkowo, bioragc pod uwage skale przedmiotu zamoéwienia 1 potencjalne szacunki
Wykonawcy, nalezy si¢ spodziewaé, ze przyjety przez Zamawiajacego prog % przelozy sie
na znaczng wysokos$¢ ww. zabezpieczenia. W polaczeniu z okoliczno$cia, ze Wykonawca jest
zobowigzany utrzymywac zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przez caty okres jej
trwania, przektada si¢ to na znaczace koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca - tj. wskazany
w IWZ poziom zabezpieczenia determinuje bardzo wysoki koszt pozyskania zabezpieczenia
1 jego utrzymywania przez caly okres umowy. Ten ostatni aspekt nie pozostaje natomiast bez
wplywu na kalkulowang przez Wykonawce cen¢ ustug, stad tez Wykonawcy wnioskuje
0 obnizenie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy do poziomu 1% ceny ofertowej
brutto.
Ww. zmiany, w ocenie Wykonawcy, nie wplyna w sposob negatywny na stopien
zabezpieczenia potencjalnych roszczen, jakie moga powsta¢ w zwigzku z realizacja
przedmiotowego zamodwienia. Jednoczesnie przyczynig si¢ do poszerzenia potencjalnego kregu
wykonawcow, a co za tym idzie konkurencyjnos¢ ofert.



Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy zmienia zapis punku 19.1 Ogloszenia o zamdwieniu, ktdry otrzymuje brzmienie:
,Przed zawarciem umowy wybrany wykonawca zostanie zobowigzany do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 1% ceny catkowitej podanej
w ofercie”.

Ponadto Zamawiajacy zmienia § 6 ust. 1 wzoru umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Na zabezpieczenie roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy

Wykonawca wnosi zabezpieczenie w formie .................... w wysokosci 1 % calkowitej
wartosci umowy brutto, wskazanej w § 4 ust. 1, tj. w wysokosci ................. zt (stlownie:
................... zh)”.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze termin skladania i otwarcia ofert nie ulega
Zmianie.
Niniejsze pismo stanowi integralng cz¢s¢ Ogloszenia o zamowieniu.

Dyrektor
Wydziatu Organizacyjnego
I-1

Wanda Brzescinska



