Zatacznik nr 4 do Ogloszenia 0 zamowieniu

UMOWA (wzér)

zawarta wdniu ..........coeiiiiiiie w Krakowie pomigdzy

Skarbem Panstwa - Kuratorium Os$wiaty w Krakowie, z siedziba przy ul. Szlak 73,
31-153 Krakow, posiadajagcym numer NIP 676-12-42-694 oraz poslugujacym si¢ numerem
REGON 006473159, zwanym w dalszej treSci umowy Zamawiajacym, W imieniu i na rzecz
KtOre@o dziaka ... ... e

T z siedziba w ... , Zwanym w dalszej czgsci
umowy Wykonawcg, reprezentowanymM PrZEZ ...........c.ceeeeeuererererererereiieineananenennnns

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego znak
WO-I11.272.8.2020.MT, na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 .
- Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z pozn. zm.), zwanej dalej
L ustawq”, zawarto umowe nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT | ZAKRES

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym
| zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania, dorgczania przesylek
pocztowych i ich ewentualnych zwrotow.

2. Ustugi bedace przedmiotem umowy beda §wiadczone zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) oraz aktéow wykonawczych
wydanych na jej podstawie.

3. Szczegodlowy opis przedmiotu umowy oraz jej zakres zostal okreslony w zalaczniku nr 1
do umowy, ktory wraz z oferta Wykonawcy, stanowi integralng cze$¢ umowy.

4. Tlosci wskazane w zalaczniku nr 1 do umowy sa wielkosciami orientacyjnymi, przyjetymi
dla celu porownania ofert 1 wyboru najkorzystniejszej oferty. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do niewykorzystania petnego zakresu umowy, tj. do nieudzielania zamdéwien
w wielko$ciach podanych w tabeli (zat. nr 1), a Wykonawcy nie shluzy prawo
do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

5. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji umowy stwierdzi zaistnienie przeszkody
w prawidlowym wykonaniu przedmiotu umowy, jest on zobowigzany niezwlocznie
powiadomi¢ o tym Zamawiajacego.

6. Ushlugi pocztowe, ktore nie zostaly ujete w umowie, beda realizowane zgodnie
z cennikiem ustlug powszechnych lub regulaminami ustug wybranego operatora
aktualnymi na dzief nadania przesytki.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony tj. od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
lub do momentu osiggnigcia maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4 ust. 1.
2. W przypadku wygasnigcia umowy lub jej rozwigzania, Strony zobowigzuja si¢
do dokonania w terminie 2 miesigcy od zakonczenia obowigzywania umowy, rozliczenia
liczby nadanych/zwréconych przesytek, oraz zastosowanych optat, a w razie potrzeby
réwniez do zwrotu kwot nienaleznych wynikajacych z takiego rozliczenia na podstawie
wystawionych faktur korygujacych VAT.



§3
ZASADY ROZLICZANIA

Strony ustalajg nast¢gpujace zasady rozliczania i regulowania naleznos$ci dla przesylek:

1) za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ miesigc kalendarzowy,

2) podstawg rozliczen finansowych jest ustalona na podstawie obowigzujacych,
suma optat za:

a) nadane przesyltki pocztowe stwierdzona na podstawie dokumentow nadawczych,
b) zwrot przesytek do Zamawiajgcego na podstawie dokumentéw oddawczych.

3) faktury VAT z tytulu naleznoSci wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy,
wystawiane beda w terminie do 7 dni roboczych od zakonczenia okresu
rozliczeniowego.

4) nalezno$ci wynikajace z faktur VAT, regulowane beda przelewem na konto wskazane
na fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia.

5) za nieterminowe regulowanie nalezno$ci Wykonawca nalicza¢ bedzie odsetki
w wysokosci ustawowej. Jezeli Wykonawca nie dostarczy faktury VAT co najmniej
7 dni przed terminem platnosci, na pisemny wniosek Zamawiajacego, odsetki beda
liczone od 8 dnia od daty dostarczenia faktury,

Strony ustalaja, ze faktury VAT beda wystawione i przesytane na adres: Zamawiajgcego,

tj. Kuratorium Os$wiaty w Krakowie, z siedzibg przy ul. Szlak 73, 31-153 Krakow,

NIP 676-12-42-694, REGON 006473159.

§4
WYNAGRODZENIE
. Laczna wysoko§¢ wynagrodzenia Wykonawcy, z tytutu realizacji niniejszej umowy,
nie przekroczy kwoty brutto W WySOKOSCI .....covvvviiiiiiiiiiiiiiiee zt
(STOWNIC: ...t ), zgodnie z oferta Wykonawcy.
Powszechne ustugi pocztowe $wiadczone przez operatora obowigzanego do $wiadczenia
takich ustug, oraz dostawy towarow $cisle z tymi ustugami zwigzane, zgodnie z art. 43
ust. 1 pkt 17 ustawy zdnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarow i ustug
(Dz. U. z 2020 r. poz. 106, z p6ézn. zm.) na dzien zawarcia umowy sa zwolnione
od podatku od towardéw i ustug. Ustugi niepowszechne podlegaja opodatkowaniu wedtug
obowigzujacej stawki VAT.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niezmienno$ci cennika ustug pocztowych na czas
trwania umowy.
Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od towarow
i ustug, Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek
od towarow 1 ustug wedtug stawki obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT.

§5

WARUNKI PEATNOSCI
Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcey za wykonanie zamdwienia bedzie rozliczana
W oparciu o niezmienne ceny jednostkowe okreslone w ofercie Wykonawcy zlozonej
W postepowaniu.
Wykonawca zamowienia zobowigzany bedzie do przedtozenia prawidtowo sporzadzonej
faktury VAT wystawionej na Zamawiajacego: Kuratorium O$wiaty w Krakowie,
ul. Szlak 73, 31-153 Krakow, NIP 676-12-42-694 na warunkach okre§lonych w umowie.
Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach danych,
ktore moga wplywaé na wystawianie 1 obieg faktur oraz ich ksiggowanie 1 rozliczanie
dla celow podatkowych, takich jak nazwa jednostki, adres, numer konta, numer NIP itp.
Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwota
wplaty. Za opdznienie zaptaty faktury Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaplaty na rzecz
Wykonawcy odsetek w wysokos$ci ustawowej za kazdy dzien zwtoki.
Wykonawcy nie przysluguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie,



nieprzewidziane w umowie, ani roszczenie o zwrot kosztow poniesionych w zwigzku
z wykonaniem umowy.

§6
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
. Na zabezpieczenie roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy

Wykonawca wnosi zabezpieczenie w formie ..................... w wysokosci 1 % catkowitej
wartosci umowy brutto, wskazanej w § 4 ust. 1, tj. W wysoKkosci ................. zt (stownie:
................... zh).

. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem cigglo$ci
zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokoSci.

. Ustala si¢, ze zabezpieczenia zostanie zwrocone/zwolnione w ciggu 30 dni od dnia
wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajacymi
z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylto przechowywane, pomniejszone o koszt
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek
bankowy Wykonawcy.

§7
UBEZPIECZENIE
. Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej na sumg¢ ubezpieczenia nie mniejsza niz: 500 000,00 zi.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciagglo$ci ubezpieczenia w okresie trwania
umowy. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji spetniania niniejszego warunku poprzez
wymaganie od Wykonawcy przedlozenia potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem polise
kopi¢ dokumentu aktualnego ubezpieczenia.

§8

KLAUZULA POUFNOSCI
Strony zobowigzuja si¢ do zachowania poufno$ci wszystkich informacji (technicznych,
technologicznych, organizacyjnych lub innych) uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem
umowy, niezaleznie od formy zdobycia tych informacji 1 ich zrodla, z wyjatkiem
przypadkéw przewidzianych w obowiazujacych przepisach prawa.
. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, co do charakteru danej informacji,
przed jej ujawnieniem lub uczynieniem dostepng Strona zwrdci si¢ do drugiej
0 wskazanie, czy informacj¢ t¢ ma traktowac jako poufna.
Strony zobowigzane s3 dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania
postanowien ust. 1 i1 2 przez swoich pracownikdéw oraz osoby dziatajace na ich zlecenie
lub w ich interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku z tymi osobami.

§9
KLAUZULA SPOLECZNA

Wykonawca przyjmujac do realizacji zamowienie zobowigzuje si¢, ze minimum 70%
pracownikow $wiadczgcych prace zwigzang z wykonywaniem przedmiotu umowy,
zgodnie z Ogloszeniem o zamdwieniu, bedzie zatrudniona na umowe¢ o prace,
W rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1320).

Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego
nie krétszym niz 5 dni od daty wezwania, Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢
dokumenty potwierdzajace zatrudnienie. Zamawiajgcy ma prawo zadaé przedstawienia:
a) oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy



o prace osoéb wykonujacych czynnos$ci, ktoérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego o$wiadczenie, date zlozenia os$wiadczenia, wskazanie, Ze objete
wezwaniem czynnos$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy
lub podwykonawcy;

b) zaswiadczenia wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajagcego optacanie przez
Wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne
z tytuhu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

C) poswiadczone] za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopii dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowanej w SposOb zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

3. Nieprzedlozenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 2 do wgladu
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego bedzie traktowane jako niewypelnienie
obowigzku zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o prace.

4. W przypadku niewypelnienia warunku, o ktorym mowa w ust. 1 Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptacenia kary umownej okreslonej w § 10 ust. 2 umowy.

§10
ODSZKODOWANIA | KARY UMOWNE

1. Strony postanawiaja ustali¢ kary umowne. Kary te beda naliczane w nastepujacych
wypadkach 1 wysokosciach.

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

a) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 2% lacznego wynagrodzenia brutto;

b) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej Zamawiajacemu
przystuguje prawo do odszkodowania 1 innych roszczen, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474) oraz powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozdzialem 8 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041).

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupelniajacego
przewyzszajacego wysokosci kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody na zasadach ogolnych.

2. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowng za niedopeinienie
wymogu zatrudnienia minimum 70% pracownikow, o ktorych mowa w § 9 ust. 1
na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy — w wysokosci
kwoty minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie przepisow
o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (obowigzujagcego w chwili stwierdzenia
przez Zamawiajacego niedopetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia minimum
70% pracownikow na podstawie umowy o pracg¢ w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy)
oraz liczby miesiecy w okresie realizacji umowy, w ktéorych nie dopetniono
przedmiotowego wymogu.

3. W sytuacji stwierdzenia konieczno$ci naliczania kar umownych, Zamawiajacemu
przystuguje prawo do obcigzenia Wykonawcy rownowarto$cig kar na podstawie noty
obcigzeniowej po przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajacego zasadno$¢ i wysokos¢
naliczonej kary umownej.

4. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamowienia Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu nalezne
odszkodowania i inne $wiadczenia zgodnie z przepisami prawa pocztowego.



§11
OSOBY UPOWAZNIONE DO DOKONYWANIA UZGODNIEN I KOORDYNACJI
REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wszelkie ustalenia zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy wymagajg formy pisemnej.
2. Osobami wyznaczonymi do uzgodnien i koordynacji realizacji przedmiotu niniejszej
umowy sa:
1. ze strony Zamawiajacego:
dane osoby ze strony Zamawiajgcego, numer telefonu, fax, e-mail,
2. ze strony Wykonawcy:

dane osoby ze strony Wykonawcy, numer telefonu, fax, e-mail,

§12
SILA WYZSZA

1. Strony umowy nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzah, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan zostalo spowodowane zdarzeniem niezaleznym od obu stron i powstalo
z przyczyn o obiektywnym charakterze takie jak: powddz, huragan, trzgsienie ziemi,
sztorm, $niezyca itp., bedacym poza kontrola obu stron oraz gdy w chwili zawarcia
umowy niemozliwe bylo przewidzenie tego zdarzenia i jego skutkdéw, ktére wplynety
na zdolno$¢ Stron do wykonania umowy oraz gdy niemozliwe bylo uniknigcie samego
zdarzenia lub przynajmniej jego skutkow.

2. Za sitg¢ wyzsza nie uznaje si¢ braku srodkow finansowych u Wykonawcy, niedotrzymania
zobowigzan przez jego kontrahentow oraz brak zezwolef niezbednych Wykonawcy
dla wykonania umowy, wydawanych przez dowolng wtadze¢ publiczng.

3. Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego powiadamiania si¢ o zaistnieniu sily wyzszej
1 dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkow dzialania sity
wyzszej. Powiadomienia, o ktérych mowa powyzej maja by¢ dokonane pisemnie
lub w inny dostepny sposéb niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie siedmiu dni
po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dolaczy¢ dowody na
poparcie zaistnienia sity wyzszej.

4. W przypadku braku zawiadomienia zaré6wno o zaistnieniu jak i o ustaniu okolicznosci sity
wyzszej, jak rowniez nie przedstawienia dowodow, o ktérych mowa w ust. 3, ust.1
niniejszego paragrafu nie ma zastosowania.

§13
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy w okoliczno$ciach przewidzianych
przez ustawe Prawo zamoéwien publicznych 1 ustawe Kodeks cywilny oraz w przypadku:

1) likwidacji, ogloszenia upadtosci lub rozwigzania przedsigbiorstwa wykonawcy;

2) niewykonania przedmiotu umowy powyzej] 5 dni w stosunku do ustalonych
terminow;

3) wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy wadliwie i zaniechania zmiany
sposobu jego wykonania mimo uptywu wyznaczonego przez zamawiajacego terminu
na dokonanie zmiany,

2. Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno nastgpi¢ pod rygorem niewaznosci
w formie pisemnej w terminie 30 dni kalendarzowych od daty powzigcia wiadomosci
0 zaistnieniu podstaw do jego dokonania i musi zawiera¢ uzasadnienie.



o

§14

POSTANOWIENIA KONCOWE
Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego przenies¢ na inne
podmioty praw lub obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej umowy.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisow dotyczacych $wiadczenia ustug pocztowych i1 ustawy
Prawo zamowien publicznych.
Ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy Strony
beda rozstrzygaé polubownie, a jesli nie bedzie to mozliwe rozstrzygaé je bedzie sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym
dwoch dla Zamawiajacego i jednym dla Wykonawcy.
Zaltacznikami do umowy s3:
e 0pis przedmiotu zamowienia — zat. nr 1,
e wykaz placéwek nadawczych Wykonawcy — zal. nr 2,
e formularz oferty z zestawieniem cen zaoferowanych przez Wykonawce — zat. nr 3,
e kopia dokumentu potwierdzajacego ubezpieczenie wykonawcy — zat. nr 4.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamowienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania, doreczania przesylek
pocztowych iich ewentualnych zwrotéw na rzecz Kuratorium Os$wiaty w Krakowie
oraz delegatur w Nowym Saczu, Nowym Targu, Tarnowie i Wadowicach.

. Ustugi bedace przedmiotem zamoéwienia beda $wiadczone zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
- Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) oraz aktéw wykonawczych wydanych na
jej podstawie.

. Nazwy i kody dotyczace przedmiotu zamoéwienia okreslone we Wspdlnym Stowniku
ZamoOwien Publicznym (CPV) 64110000-0 — Ustugi pocztowe, 64112000-4 Ustugi
pocztowe dotyczace listow.

Termin wykonania zamodwienia realizowany od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
lub do wyczerpania kwoty, stanowigcej maksymalne wynagrodzenie wykonawcy
z tytulu realizacji zaméwienia. Zamawiajacy bedzie weryfikowatl na biezaco kwote
wykorzystang z przewidzianego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy z tytulu
realizacji zamowienia.

. Realizacja przedmiotowych ustug odbywa¢ si¢ bedzie poprzez wiasciwe przygotowanie
przez Zamawiajacego przesylek do nadania. Zamawiajacy jest odpowiedzialny
za nadawanie przesylek listowych w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczenie
bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym,
przez co nalezy rozumie¢ wpisanie kazdej przesylki rejestrowanej do zestawienia
przesytek, sporzadzonego w dwoch egzemplarzach, z ktéorych oryginat bedzie
przeznaczony

dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesylek. Przesytki nierejestrowane nadawane beda
na podstawie zestawienia ilosciowego przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadanej
przesyiki listowej lub paczki nazwy odbiorcy wraz z jego adresem podanym jednocze$nie
w pocztowej ksigzce nadawczej, okreslajac rodzaj przesyiki: polecona, priorytet,
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) oraz nadruku (pieczatki) zawierajacego
petng nazwe 1 adres zamawiajacego.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ oznaczania przesytek, ktoére musza zosta¢ nadane
przez operatora wyznaczonego.

. Zamawiajacy bedzie korzystal z opakowan wtlasnych, nie dopuszcza si¢ stosowania
opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci dolaczania przez
Wykonawce do przesylek przygotowanych przez Zamawiajacego jakichkolwiek



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

przedmiotdow wptywajacych na wage przesytki, cen¢ ustugi oraz materiatow
reklamowych, informacyjnych, promocyjnych i innych.

Wykonawca zapewni dorgczenie przesylek nadanych przez Zamawiajacego na catym
terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz poza jej granicami, w tym rowniez poza obszarem
Europy, zgodnie z wigzagcymi umowami mi¢dzynarodowymi oraz innymi aktami
prawnymi dotyczgcymi $wiadczenia ustug pocztowych.

Zamawiajacy bedzie dostarczat przesytki pocztowe wraz z dokumentami nadawczymi
do placéwek nadawczych Wykonawcy. Nadanie przesytek objetych przedmiotem
zamoOwienia odbywac si¢ bedzie w dniu dostarczenia przesytek do placowek nadawczych
Wykonawcy. Nadawanie przesytek odbywac si¢ bedzie kazdego dnia roboczego.
Wykonawca bedzie potwierdzat nadanie przesytek poprzez jednoznaczne okreslenie daty
przyjecia.

W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek (nieczytelny adres, brakujace
dane identyfikacyjne na przesylce itp.), Wykonawca niezwlocznie wyjasni je
z Zamawiajacym w godzinach pracy Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowal placowkami nadawczymi
w: Krakowie, Nowym Saczu, Nowym Targu, Tarnowie i Wadowicach, czynnymi
co najmniej w dniach: poniedziatek — pigtek, w godzinach 10.00- 15.00, usytuowanymi
w odleglosci nie wigkszej niz 2 km od siedziby Urzedu w poszczego6lnych lokalizacjach,

a) Kuratorium Os$wiaty w Krakowie, ul. Szlak 73, 31-153 Krakow,

b) Kuratorium Oswiaty w Krakowie, Delegatura w Nowym Saczu, ul. Jagiellonska 52,
33-300 Nowy Sacz,

c) Kuratorium Os$wiaty w Krakowie, Delegatura w Nowym Targu, ul. Krolowej
Jadwigi 1, 34-400 Nowy Targ,

d) Kuratorium Oswiaty w Krakowie, Delegatura w Tarnowie, al. Solidarnosci 5-9,
33-100 Tarnow,

e) Kuratorium Oswiaty w Krakowie, Delegatura w Wadowicach, ul. Mickiewicza 19,
34-100 Wadowice.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed podpisaniem umowy wskazat

Zamawiajacemu adresy swoich placowek nadawczych dla lokalizacji wymienionych

w punkcie 13. Wykaz placéwek nadawczych Wykonawcy stanowi¢ bedzie zatacznik nr 2

do Umowy.

Ushluge pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonang jezeli
dorgczenie przesylki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie
nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania.

Reklamacja przesytek rejestrowanych odbywac si¢ bedzie na podstawie obowiazujacych
W danym czasie przepisOw prawa.

Wykonawca bedzie dorgczal przesyltki krajowe zaliczone do powszechnych ustug
pocztowych z zachowaniem wskaznikow terminowosci doreczen przesylek w obrocie
krajowym wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026).
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24,

1)

Zamawiajacy wymaga aby potwierdzenia nadania przesylek objetych przedmiotem
zamdwienia posiadaty moc dokumentu urzedowego (w rozumieniu art. 17 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041).

W ramach $wiadczenia ustug pocztowych rejestrowanych za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru (ZPO), Wykonawca bedzie realizowat dorgczanie tych przesylek z zachowaniem
terminéw 1 w trybach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. -
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pdzn. zm.).

Wykonawca musi zapewni¢ $wiadczenie ustug pocztowych poprzez sie¢ placowek
oddawczo-awizacyjnych w celu odbioru awizowanej przesyiki, zlokalizowanych na
terenie catego kraju, minimum po jednej placowce na terenie kazdej gminy oraz miescie
na prawach powiatu na terytorium RP, czynnych we wszystkie dni robocze, co najmniej 5
dni w tygodniu, przez co najmniej 6 godzin dziennie. Wszystkie placowki oddawczo-
awizacyjne muszg posiada¢ odpowiednie oznakowania, wyodrebnione, dedykowane
do obstugi przesylek pocztowych miejsca, spelnia¢ wymogi gwarantujace zabezpieczenie
1 ochrone danych osobowych oraz zawartych w przesytkach informacji.

Wykonawca przyjmujac do realizacji zamowienie zobowigzuje si¢, ze minimum 70%
pracownikow $wiadczacych prace zwigzang z wykonywaniem przedmiotu umowy bedzie
zatrudniona na umowg o prac¢ w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
— Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320).

Ustugi pocztowe, ktore nie zostaly ujete w wykazie, beda realizowane zgodnie
z cennikiem ustug powszechnych lub regulaminami ustug wybranego operatora
aktualnymi na dzief nadania przesytki.

W przypadku niezrealizowania ustugi potwierdzenia odbioru (ZPO), optata za te ustuge
bedzie zwracana Zamawiajgcemu.

Poprzez przesylki pocztowe, bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sig¢:

Przesyiki listowe krajowe o wadze do 2 000 g i formacie S, M, L:

a) zwykle — przesyltka nierejestrowana niebedgca przesytka najszybszej kategorii,

b) zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,

c) polecone — przesytka rejestrowana, przemieszczana i dorgczana W sposob
zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartos$ci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii, przemieszczana
1 dorgczana w sposOb zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci
lub uszkodzeniem,

e) polecone ze zwrotnym po$wiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka rejestrowana,
przyjeta za potwierdzeniem nadania 1 dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka
rejestrowana najszybszej kategorii , przyjeta za potwierdzeniem nadania 1 dorgczona
za pokwitowaniem odbioru.

Format S — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500g,

Format M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,

Format L— ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm,
przy czym dtugos¢ nie moze by¢, wigksza niz 600mm) — do 2000g.



2) Przesylki listowe zagraniczne o wadze do 2 000 g

a) zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,
b) polecone priorytetowe — przesylka rejestrowana najszybszej kategorii, przemieszczana
i doreczana w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawarto$ci

lub uszkodzeniem,

C) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesylka
rejestrowana najszybszej kategorii , przyjeta za potwierdzeniem nadania i dorgczona

za pokwitowaniem odbioru.

Wymiary przesylek listowych wynosza:

Minimum — wymiary strony adresowej nic mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm

Prognozowana ilo§¢

Lp. Rodzaj przesylki Waga przesylki przesylek w okresie
obowiazywania umowy
1 2 3 4
Sdo500¢g 6000
Przesylki listowe nierejestrowane
1 krajowe M do 1000 g 1700
ZWYKLE EKONOMICZNE
L do 2000 g 20
Sdo500¢g 900
Przesylki listowe nierejestrowane
2 Krajowe M do 1000 g 30
ZWYKLE PRIORYTETOWE
L do 2000 g 5
Sdo500¢g 1300
Przesyiki listowe rejestrowane
3 Krajowe M do 1000 g 140
POLECONE EKONOMICZNE
L do 2000 g 10
Sdo500¢g 60
Przesylki listowe rejestrowane
4 krajowe M do 1000 g 11
POLECONE PRIORYTETOWE
L do 2000 g 1
Przesyiki listowe rejestrowane Sdos500g 3700
5 ze zwrotnym potvv_lerdzenlem odbioru M do 1000 g 550
krajowe
POLECONE ZPO EKONOMICZNE L do 2000 g 80
Przesyiki listowe rejestrowane Sdo500g 105
5 ze zwrotnym p?(twlerdzenlem odbioru M do 1000 g 30
rajowe
POLECONE ZPO PRIORYTETOWE L do 2000 g 1
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do50g 10

ponad 50 g do 100 g 2

Przesylki rejestrowane zagraniczne ponad 100 g do 350 g 1

Europa

POLECONE PRIORYTETOWE ponad 350 g do 500 g 1

ponad 500 g do 1000 g 1

ponad 1000 g do 2000 g 1

S do 500 g 55

Zwrot przesytki 1_1stow_ej rejestrowane] M do 1000 g 1
w obrocie krajowym

L do 2000 g 1

Potwierdzenie odbioru w obrocie zagranicznym 15

Podane w zestawieniu szacunkowe ilo$ci przesylek pocztowych sporzadzone zostalty w

oparciu o analiz¢ dotychczas prowadzonej korespondencji oraz prognozowanych potrzeb
Zamawiajacego. Wskazane ilo$ci przesylek pocztowych sg wielko$ciami orientacyjnymi i nie

Stanowig ze strony Zamawiajacego zobowigzania do nadawania przesylek w podanych

ilo$ciach w okresie trwania umowy.
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Zat. nr 2 do umowy

Wykaz placowek nadawczych Wykonawcy

Zestawienie jednostek Zamawiajacego oraz odpowiadajacych im placowek nadawczych

Wykonawcy

Jednostka organizacyjna Wykonawcy

Lp. Nazwa jednostki — przyjmujaca przesylki w ramach umowy
organizacyjnej . Siedziba
Zamawiajacego Punkt nadania (kod pocztowy, _Adres
korespondencji . . X (ulica, numer)
miejscowosc)
1 2 3 4 5
Kuratorium Oswiaty
1 w Krakowie
© | 31-153 Krakow,
ul. Szlak 73
Kuratorium Oswiaty
w Krakowie
9 Delegatura

w Nowym Saczu

33-300 Nowy Sacz,
ul. Jagiellonska 52

Kuratorium Oswiaty
w Krakowie

Delegatura

w Nowym Targu

34-400 Nowy Targ,
ul. Krolowej Jadwigi 1

Kuratorium Oswiaty
w Krakowie

Delegatura

w Tarnowie

33-100 Tarnoéw,
al. Solidarnosci 5-9

Kuratorium Oswiaty
w Krakowie

Delegatura

w Wadowicach

34-100 Wadowice,
ul. Mickiewicza 19
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