» przez zoladek do serca”
to popularne powiedzenie, ktore
ozhacza, ze mozna zdoby¢ czyjas
sympatie i zyczliwosc,
przygotowujgc cos smacznego do
jedzenia.

dr Marta Koplejewska



~Jak uwazacie, Czy Sposobie, W Jaki
prawidtowo zostato  sformutowalismy
wykonane zadanie? Czy polecenie?”.
osoba zrobita doktadnie to, o

CO zostata poproszona, czy

moze Zinterpretowata

komunikat na swo] sposob?

A Jesli wykonata zadanie

Inacze|, niz zakfadalismy, to

czy problem lezy po je

stronle, c¢czy moze W



A gdyby tak zmieni¢ zdania w forme
prosta , bardziej jasng 1 powiedziec:

1.Pol6z chleb na desce.
2.Ukr0) dwie kromki chleba.
3.Posmaruj obie kromki mastem.



,Bardzo czesto oceniamy
drugg osobe przez pryzmat
wiasnych oczekiwan.
Zaktadamy, ze polecenie byto
oczywiste, poniewaz dla nas
miato jedno konkretne
znaczenie. Tymczasem
skuteczna komunikacja
wymaga nie tylko przekazania
Informac], ale rowniez
upewnienia sie, ze zostata ona
wiasciwie zrozumiana’.



Trudnosci w komunikowaniu mozemy uja¢ w trzech grupach wyro6zniajac
poszczegolne deficyty:

deficyty 1losciowe deficyty jakosciowe deficyty w pragmatycznym
uzyciu jezyka



1) Deficyty 1losciowe;

brak mowy: z brakiem gestykulacji, z elementarna gestykulacja,

opdznienia w mowie: krotkie (miesieczne) badz dlugotrwate (wieloletnie),
ograniczona mowa: tylko tancuch bodziec-reakcja, bardziej zaawansowane, lecz
ograniczone postugiwanie Si¢ mowa.

2) Deficyty jakosciowe:

echolalia: natychmiastowa, op6zniona,
odwracanie zaimkow,

neologizmy,

metaforyczne uzycie jezyka,
nieodpowiednie uwagl,

Jezyk stereotypowy,

defekty w artykutowaniu.




3) Deficyty w pragmatycznym uzyciu jezyka:

niezdolnos$¢ do naprzemiennego wystawiania Sie,

brak komunikowania sie w stosunku do dorostych,

brak komunikowania sie w stosunku do rowiesnikow,

niezdolnos$¢ do symbolicznego uzycia przedmiotow,

stabe uzywanie prozodil dla wyrazania zamiaru,

stabe wykorzystanie bodzcoéw wzrokowo-twarzowych dla metakomunikacii.




Dzisiejsza scenka miata pokazac
Wam, jak wazna jest tres¢c komunikatu
oraz to, ze nie kazdy musi
interpretowac go w taki sam sposob.

Dlatego tak istotne jest, aby w
komunikacji — bedacej jedng z
podstawowych potrzeb cztowieka —
postugiwac sie jasnymi, precyzyjnymi |
konkretnymi komunikatami,
dostosowanymi do mozliwosci |
potrzeb naszego rozmowcy.

Rownie wazne jest zrozumienie jego
trudnosci, indywidualnych potrzeb |
roznorodnosci Sposobow
przetwarzania informacji. Nie mozemy
zaktadac, ze to, co dla nas jest

oczywiste, bedzie rownie oczywiste
dla drugiej osoby.

Skuteczna komunikacja nie polega
wylacznie na tym, ze cos powiemy,
ale natym, czy druga osoba ma
mozliwosc¢ wlasciwie zrozumieg¢, co
chcielismy jej przekazac.

Pamietajmy, ze naszym zadaniem nie
jest oczekiwanie, ze kazdy dostosuje
sie do naszego sposobu
komunikowania sie, lecz szukanie
takich sposobow porozumiewania sie,
ktore uwzgledniajg roznice miedzy
ludzmi, w tym potrzeby osob w
spektrum autyzmu i 0s6b z innymi
niepetnosprawnosciami.



DZIEKUJE

. DZIEKUJE




Przez 7otadek do serca cho¢ niektérzy
badacze twierdza ,ze  Prawidlowo
funkcjonujaca mikrobiota jelitowa moze
wptywac na prace osl Jelitowo-modzgowej,
a tym samym na niektore procesy

poznawcze 1| funkcjonowanie uktadu
nerwowego u 0SOb Z
niepetnosprawnosciami | zaburzeniami
neurorozwojowymi, Jednak ]e]

bezposredni wplyw na przetwarzanie
komunikatow



