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W roku szkolnym 2025/2026 dziata w Kuratorium Oswiaty
w Krakowie Zespot ds. Wspierania Edukacii,
kieruje nim Pani Katarzyna Mitka
Il Wicekurator Oswiaty

WSPARCIE, ROZWOJ, DIALOG, BEZPIECZENSTWO

Kuratorium Oswiaty w Krakowie



Perspektywa wizytatora

Sygnaty z nadzoru pedagogicznego
(Rok szkolny 2024/2025)

983

Kontrole dorazne

808

Zaangazowane szkoiy
I placowki

207 3

Kontrole dotyczace
praw ucznia

A

82 <

Sprawy z ttem przemocy

stownej lub fizycznej :

Kuratorium Oswiaty w Krakowie

Zakonczenie sprawy
Z perspektywy
administracyjnej
rzadko oznacza
faktyczne
zakonczenie
konfliktu

w spotecznosci
szkolnej. Dane
pokazujg skale
problemu —
powracajgce spory
wymagajg nharzedzi,
ktére wzmocnig
codzienng kulture
rozmowy, zanim
konieczna bedzie
formalna
interwencja.




Perspektywa wizytatora

Czas nauki w szkole to okres rozwoju psychospotecznego dziecka/ucznia
| nabywania umiejetnosci radzenia sobie z konfliktami. Te zwykle decyduja
0 podejmowanych interwencjach skargowych przez rodzicow, Rzecznika
Praw Dziecka, Ministra Edukacji Narodowej czy inne podmioty srodowiska
oswiatowego.

Tradycyjnym sposobem radzenia sobie z konfliktami
w srodowisku szkolnym jest rozstrzyganie ich z pozycji
W autorytetu wynikajagcego z roli dyrektora, wychowawcy,
4 pedagoga czy nauczyciela, ostatecznie Organu Nadzoru
Pedagogicznego.

Kuratorium Oswiaty w Krakowie



Perspektywa wizytatora i mediatora

\\n |

BN

ontrola adzor Pedagog Mediacja - Narzedzie Wychowawcze

Od punktowej reakcji
| do systemowej profilaktyki

Skupienie: Relacje i nauka
rozwigzywania sporow.

Skupienie: Ustalanie faktow
i zgodnosci z prawem. A

Charakter: Dobrowolne
porozumienie stron.

P 9

Skutek: Budowanie kultury
codziennego dialogu.

Charakter: Autorytatywne
rozstrzygniecie.

Skutek: Zapewnienie
bezpieczenstwa formalnego.

Granice Mediacji: W sytuacjach przemocy, drastycznej nierdwnowagi sit lub zagrozenia, dialog
nie wytgcza odpowiedzialnosci. Pierwszenstwo zawsze majg procedury ochrony dziecka.

M Gemini Notebook
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Transpozycja mediacji z sali sgdowej do szkoty

alie

Idea, ktora taczy

srodowiska KURATORIUM
e OSWIATY

Inicjacja, koordynacja
/ | sieciowanie

/,
7

szkota YW .. M

Zaplecze edukacyjne,

WYMIAR
SPRAWIEDLIWOSCI

Promowanie gradktyki Miejsce codziennej , S oISa
Okregroavxnﬂ'Krgkowie / | \praktyki i wdrozenia /( Lcertyflkacla kady
/ y PRAKTYCY y

'f 4 MEDIACJI

Wsparcie eksperckie /
i warsztatowe:
adw. B. Chodorowska-Kecik,
Fundacja Profonda,
Podkarpackie Centrum
Mediacji

Odejscie od pojedynczych akcji
na rzecz zintegrowanego systemu,

w ktérym spotykaja sie jezyki
prawa, pedagogiki i praktyki.

A Gemini Notebook

= ,
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Transpozycja mediacji z sali sgdowej do szkoty,
cel projektu Sieci Szkét Mediacyjnych w Matopolsce

Czy szkota moze uczyni¢ z mediacji dobrowolne narzedzie,
ZANIM konflikt trafi na biurko Kuratora?

Wektor Interwencja
Eskalaciji MKO

-

Sytuacja

konfliktowa N . Odbudowa
wszkole e ; Szkolny Klub : relacji
| Mediacji \ ,
(Standardy Mednacl

Rowiesniczej

i Szkolnej) (]
3 % ( / Pro;ektzpelnym
wsparciem
‘ Malopolskiej
“ . Kurator 0$wuaty

3 .

Wektor
Dialogu

A Gemini Notebook
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150 uczestnikow nauczycieli/ dyrektorow/
specjalistow ze szkot i placowek

Konferencja: ,Mediacja w szkole - narzedzie rozwigzywania
konfliktéw i budowania kultury dialogu”, SP nr 7 w Krakowie

Wymiana doswiadczen
miedzy nadzorem, sgdownictwem,
psychologami i szkotami z praktyka.

31 szkot

T | Gotowos$¢ do systemowego I ol
wdrozenia pilotazu

Kuratorium Oswiaty w Krakowie



 Listopad 2025 |

+~

21 listopada 2025 .
odbyto sie spotkanie
koordynacyjne.

Idea przybrata postac

formalnego programu.

Szkoty pilotazowe
przyjety konkretne
zobowigzania.

Harmonogram wdrozenia — od idei do praktyki

Od deklaracji do zobowigzan operacyjnych

43

uczestnikow

I< ——] >

= : p : ' |
\ ZOBOWIAZANIA OPERACYJNE )

;_.—_P

Przygotowanie kadry
specjalistycznej.

Systematyczne wdrazanie
mediacji rowiesniczej.

Stata wspotpraca
z Kuratorium.

Dzielenie sie rezultatami
i ewaluacja.

Kuratorium Oswiaty w Krakowie

-

(dyrektorzy, specjalisci,
nauczyciele z pilotazu)

Wsparci przez Kuratorium
oraz konsultantow
(Kancelaria ,,Przyjazny Mediator",‘
Fundacja Profonda).




Ksztattowanie kadr: Uniwersytet
Andrzeja Frycza Modrzewskiego

! 50 godzin

A Intensywnych wyktadow
: i warsztatow praktycznych
;i (20.02 - 21.04.2026).

‘ m

Sama procedura nie tworzy mediacji. Tworza
Przeszkolonych nauczycieli Zaangazowanych f Iucli(zu;urr;u’ejgc?/ S*:Zh?éc’ facnho(\;\:)acjf 5
i dyrektorow. wizytatorow. CZSHONN0SCTLPIOWAcZIC STOMCoW asneo

_ rozwigzania. Szkolenie akademickie stanowito
I . os pilotazu.
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Harmonogram wdrozenia — od idei do praktyki

VEHER 225/._4 Kontekst Sp0+eCZny | prawny

28 kwietnia 2026 r. | Sad Okregowy w Krakowie

Spotkanie szkdot pilotazowych

i z Sedzig Sgdu Okregowego
s 2 Zbigniewem Zgudem oraz

i ‘ 5, o srodowiskiem mediatorow.

‘ ‘ Uczniowie i nauczyciele zobaczyli mediacje
w szerszym ujeciu. Zrozumieli, ze kultura dialogu
budowana w szkole to fundament praktyki
spotecznej i prawnej w dorostym zyciu. , ,

Kuratorium Oswiaty w Krakowie



Certyfikacja
Instytucji

Rejestr
Kadr

Tytut: Wpis do wykazu
mediatorow.

Tytut: Certyfikat ,Szkota
Przyjazna Mediacji”.

Warunki: Wymaga spetnienia
8 z 10 rygorystycznych
wymagan.

Podmiot: Oficjalny rejestr
prowadzony przez Matopo-
Iskiego Kuratora Oswiaty.

Waznosé: Przyznawany na 3

Skutek: Tworzy oficjalng,
lata, wymusza ciggtosc pracy

weryfikowalng sie¢

nad kulturg szkoty, a nie ekspertéw w regionie
jednorazowy zryw. - (,Sie¢ Szkot Mediacyjnych
| | : e Y Matopolsce”).
_ﬁ I - | ==

M Gemini Notebook
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Harmonogram wdrozenia — od idei do praktyki

od projektu do kultury dialogu w szkole

,Nie chodzi o szkote bez konfliktow.

Chodzi o szkote, ktora potrafi

z )

je madrze rozwiazywac.

Mediacja staje sie statym elementem systemu wychowawczego,
budujacym bezpieczne sSrodowisko oraz odpowiedzialnos¢ uczniow,
nauczycieli i rodzicow za klimat pracy szkoty.

Kuratorium Oswiaty w Krakowie



Pilotaz Programu "Siec¢ Szkét Mediacyjnych w Matopolsce”
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\plikacja powstata przy wspdtpracy z Zespotem Edukacji Esri Polska.
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,2Mediacja przestata
by¢ tylko hastem z
rozporzadzenia. Stata
sie zywag praktyka w
matopolskich

szkotach, trwale
budujaca bezpieczne
srodowisko i
odpowiedzialnos¢
uczniow.”

Badania, metodyka i ewaluacja naukowa

- dr hab. Joanna

Aksman

Kierownik kierunkow

- pedagogicznych WNSIF

UAFM w Krakowie

Omodwienie naukowych i metodycznych
efektow wspdidziatania Kuratorium z Uczelnia.



